
 

  23rd July 2026 
Classification | Public 

“සීමිත වගකීම් සහිත සමාගම්” ගිණුමම් ම ාන්මේසි හා නියමයන්  

  

1. යම් පුේගලමයකු/පුේගලයන් මහෝ, මසලාන් බෑන්් පීඑල්සසී (“බ ැංකුව”) මවනුමවන් බලයලත් 

අධ්‍ය්ෂවරයකු/අධ්‍ය්ෂවරුන් මහෝ විසින් ස සන ලද, ප්‍රතිග්‍රහණය  රන ලද, සාදන ලද මහෝ 

මදන ලද මේපත්, විනිමය බිල්සපත්, මපාමරාන්ු පත්‍ර, වාණිජ පත්‍ර, මගවීම් සඳහා වූ අණ ර සහ 

මවනත් ලියවිලි මගින්, සියලු මහෝ යම් ගිණුම් (හර මහෝ බ ර වශමයන්) හර කිරීමට බ ැංකුවට 

උපමදස් දිය යුතුය.  

 

2. ස්ථාවර නිමයෝග මගවීම්, සෘජු හර කිරීම්, අණ ර නිකුත් කිරීම්, ත ප ල්ස සහ මටලිග්‍ර ෆි් මාරු 

කිරීම්, විනිමය සහ විමේශ වයවහාර මුදල්ස මිලදී ග නීම් සහ විකිණීම් සම්බන්ධ්‍මයන් මහෝ ඒවාට 

අදාළව සමාගම මවනුමවන් බලයලත් යම් පුේගලයකු/පුේගලයන් මහෝ බලයලත් 

අධ්‍ය්ෂවරු/වරුන් මහෝ විසින් මදනු ලබන යම් ලිඛිත උපමදස් බ ැංකුව පිළිප දිය යුතු අතර, ඒ 

අනුව ක්‍රියා  ළ යුතුය. 

 

3. සමාගම මවනුමවන් ණය අත්ති ාරම් පිළිමයළ කිරීම (වට්ටම්, ණය, අයිරා මහෝ අනයා ාර) සහ 

ණය මුදල්ස ප්‍රදානය කිරීම සැංවිධ්‍ානය  ර ග නීමට සහ සමාගම මවනුමවන් බ ැංකුව විසින් ඒ 

සඳහා ඉල්සලා සිටිය හ කි පරිදි වූ  වරා ාර වූ මහෝ සුරැකුම් අත්සන් කිරීමට සහ පිළිග නීමට 

බ ැංකුව විසින්  ලින්  ල, අවශය වන පරිදි, බලයලත් පුේගලයකුට/පුේගලයන්ට මහෝ බලයලත් 

අධ්‍ය්ෂවරමයකුට/වරුන්ට බලය දිය යුතුය.   

 

4. සමාගම මවනුමවන් බලය ලත් පුේගලයකු/පුේගලයන් මහෝ බලයලත් අධ්‍ය්ෂවරු/වරුන් විසින් 

මදනු ලබන ලිඛිත උපමදස්  මත ක්‍රියා කිරීම සඳහා සාමානය වශමයන් බ ැංකුවට උපමදස් දීම ද, 

සමාගමම් ගිණුම්, ගනුුුමදනු මහෝ  ටයුතු වලට අදාළ කුවිතාන්සි මහෝ මවනත් මල්සඛන, ඒවා, 

මදනු ල බූ අවසරයට අනුව අත්සන් මයදීමට යටත්ව, ප්‍රතිග්‍රහණය කිරීම ද  ළ යුතුය. ඉල්සලා 

සිටිනු ලබන සියලු ගිණුම් මහෝ  වර මහෝ ගිණුම් විවෘත කිරීමට බ ැංකුව විසින් එ ඟ වීම සහ 

සමාගමට බ ැංකු රණ පහසු ම් ලබාදීම අඛණ්ඩව පවත්වාමගන යාම ද ස ලකිල්සලට ගනිමින් 

සමාගම පහත ද ්මවන පරිදි එ ඟ වූ බවට තවුරටත් සම්මත  රගනු ල බීය. 

එනම් - 

(i) බ ැංකුව තම පරම අභිමතය පරිදි සමාගමම් නමින් මේමපාත් නිකුත්  රනු ල මේ. බ ැංකුව 

විසින් සමාගමට මේමපාත් නිකුත් කිරීම ස ලකිල්සලට ගනිමින් එකී මේමපාත සමාගම 

නමින් සුරැකිව තබා ග නීමම් වගකීම සමාගම භාර ගන්නා අතර, මේමපාත මහෝ 

මේපත්/පත් න තිවුවමහාත් මහෝ මසාර ම්  රනු ල බුවමහාත් ඒ බව වහාම බ ැංකුවට ද නුම් 

දිය යුතුය.   
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(ii) බලයලත් යම් ත න ත්තකුමගන් මහෝ ත න ත්තන්මගන් ල බුනු බවට සේභාවමයන් යු්ති 

සහගත මලස විශ්වාස  රනු ලබන යම් උපමේශය් මහෝ මවනත් යම් සන්නිමේදනය් මත 

විශ්වාසය ත බීමට බ ැංකුවට හිමි ම තිබිය යුතුය.  

 

(iii) (i) බ ැංකුව විසින් සමාගමට නිකුත්  රනු ල බූ යම් මේපත් මහෝ මේමපාත් භාවිත කිරීම, 

න තිවීම මහෝ මසාරා ග නීම මහෝ,  

(ii) බලයලත් පුේගලයකු/ පුේගලයන් මහෝ බලයලත් අධ්‍ය්ෂවරයකු/අධ්‍ය්ෂවරුන් විසින් 

බ ැංකුවට ලබාමදන යම් උපමදස් මත විශ්වාසය ත බීම මහෝ    

(iii)  යම් බලය මනාලත් පුේගලයකු/පුේගලයන් විසින් වැංෙනි ව මහෝ බලමයන් පිට ක්‍රියා 

 රමින් යම් අරමුදල් මගවීම මහෝ මාරු කිරීම, මහෝ  

(iv) ඉහත සඳහන්  වර මහෝ ගිණුම් හා සම්බන්ධ්‍ව මවනත් යම් ආ ාරයකින් ක්‍රියා කිරීම 

සම්බන්ධ්‍මයන් උේගත වූ යම් නනති  ගනුමදනු ද ඇතුළු යම් පාඩුව් මහෝ අලාභ හානිය් 

මහෝ පිරිව ය්, හිමි ම් පෑම් මහෝ ඉල්සීම් පිළිබඳව බ ැංකුව හානිපූරණය  රනු ල බිය 

යුතුය. 

 

(iv)  වර මහෝ ගිණුම් සම්බන්ධ්‍මයන් ප න නගින්නා වූ යම් අයිරාව් මහෝ මවනත් පහසු ම් 

සම්බන්ධ්‍මයන් සමාගම වගකිව යුතු වන අතර, ඒ හා සම්බන්ධ්‍ව ප න නගින්නා වූ සියලු මහෝ 

යම් මපාී, ම ාමිස් මුදල්ස සහ මවනත් බ ැංකු රණ ගාස්තු, පිරිව ය සහ වියදම් (යම් නනති  

ගාස්තු ඇතුළු) වලින්, බ ැංකුව විිිසින් තම පරම අභිමතය පරිදි  ළින්  ළ නිශ්ෙය  රනු ල බිය 

හ කි අනුපාති යන්ට අනුව එකී ගිණුම් හර කිරීමට සමාගම මමමගින් බ ැංකුවට බලය මදනු 

ල මේ. 

 

(v) අවසරමේ අඩැංගු කිසිව් මගින් බ ැංකුව විසින් අයිරා පහසු ම් මහෝ මවනත් පිළිසරණ් 

සැංයු්ත  රනු ලබන මලස මත්රුම් මනාගත යුතුය. එ් එ් සිේිමේදී, මම් සම්බන්ධ්‍මයන්, 

මවන් මවන්ව ඉල්සලුම් පත්‍ර ඉදිරිපත් කිරිම මගින් පමණ් ප්‍ර ාශිතවම එ ඟ විය යුතුය. තවද, 

බ ැංකුව විසින්, තම පරම අභිමතය පරිදි එව නි යම් පහසු ම් ස ලසීම, දිගටම පවත්වාමගන 

යාම මහෝ ඉල්සලා අස් ර ග නීම ප්‍රදානය කිරීම මහෝ ප්‍රති්මෂ්ප කිරීම  වර මහෝ මේලාව  

 රනු ල බිය හ කි බව, සමාගම පිළිගනී. 

 

(vi) ත න්පතු සහ ඒවා තුළින්  රනු ලබන මගවීම් ශ්‍රී ලැං ාමේ  ලින්  ල බල ප ව ත්මවන නීති 

මගින් පාලනය වනු ලබන අතර ත න්පතු පවත්නා ශාඛාමේ දී පමණ් මගවීම්  රනු ල මේ. 

ම මස් වුවද, බ ැංකුව සෑහීමට පත්වන පරිදි වූ අනනයතාව පිළිබඳ සා්ි ඉදිරිපත් කිරීම සහ ඒ 



 

  3          23rd July 2026 
Classification | Public 

සම්බන්ධ්‍මයන්  ලින්  ල බ ැංකුව විසින් අය  රනු ල බිය හ කි යම් ගාස්තු කිසිව ට යටත්ව 

මවනත් යම් ශාඛා වලදී මුදල්ස ඉවත්  ර ග නීමට ඉඩ දීමට ද, මසලාන් බ ැංකුවට අභිමතය තිමේ. 

 

(vii) යම් ත න්පතු ගිණුම් සඳහා උපචිත වන මපාී අනුපාති  බ ැංකුව මගින් ශ්‍රී ලැං ාව පුරා පිහිටුවා 

ඇති ශාඛාවල සහ බ ැංකුමේ නිල මවේ අඩවිය තුළ ප්‍රදශශනය  රනු ල මේ. සමාගමට ද නුම් 

දීම් සහිතව එකී අනුපාති  මවනස්  ළ හ කි බව සමාගම පිළිගන්නා අතර එකී අනුපාති  

සැංමශෝධ්‍න සහ ඒ සම්බන්ධ්‍ ද නුම්දීම් ශ්‍රී ලැං ාව පුරා පිහිටුවා ඇති අප බ ැංකු ශාඛාවල සහ 

බ ැංකුමේ නිල මවේ අඩවිය තුළ ප්‍රදශශනය  රනු ලබයි. එම මපාී නදනි  පදනම් මත හිඟ 

මුදල්ස වශමයන් මහෝ බ ැංකුව විසින් තීරණය  රනු ලබන මවනත් අන්දම ට එ තු මවමින් 

ප වතිය හ කි බවත් සමාගම පිළිගනිමු. 

 

(viii) විමේශ වයවහාර මුදල්ස අනුව වගශ  රනු ල බූ  වර මහෝ ගිණුම් හා ආශ්‍රිතව අවදානම් 

පවතින බව සමාගම පිළිගනු ලබන අතර ඒ බව අවමබෝධ්‍  රගනී. ඒ අනුව එව නි සියලු 

අවදානම් සම්බන්ධ්‍මයන් සහ එකී ගනුමදනු සම්බන්ධ්‍මයන්  වර මහෝ ආ ාරමේ ප න නගින 

යම් පිරිව ය්  සහ වියදම් (යම්  ජාතයන්තර  මහෝ  මේශීය  නීතිමය  මහෝ නියාම  සීමා කිරීම් 

තුළින් ප න නඟින, එමහත් ඒවාට සීමා මනාවූ පිරිව ය සහ වියදම් ඇතුළත්) පිළිබඳව සමාගම 

තනිව වගකිව යුතු බව සමාගම පිළිගනී. එව නි යම් ගිණුමකින් මුදල්ස ඉවත්  ර ග නීම මහෝ 

මවනත් ගනුමදනුුු කිරීම බ ැංකුමේ අදාළ ශාඛාමේ අදාළ වයවහාර මුදල්ස තිබීම මත රඳා පවතී. එ් 

වයවහාර මුදල් මවනත් වයවහාර මුදල ට පරිවතශනය කිරීම, බ ැංකුව විිිසින් තම අභිමතය 

පරිදි  ළින්  ළ නිශ්ෙය  රනු ලබන හුවමාරු අනුපාති ය අනුව සිු  රනු ල මේ. 

 

(ix) අපමේ  වර මහෝ ගිණුම ට අදාළව  රනු ලබන යම් ගනුමදණුව දී සමාගම ගණන් මේරා 

වසා ද මීමම් මහෝ වස්තුභැංගත්වයට පත්වීමම් මහෝ සමාගම බුන්වත්භාවයට පත්වීමම් මහෝ 

අනයා ාර මදය  මහෝ ප්‍රතිඵලය් මලස ඇතිවන යම් පාඩුව් සම්බන්ධ්‍මයන් (මහෝ මවනත් 

යම් සමාන සිේිය දී මහෝ  ටයුත්ත දී) බ ැංකුව වගකිව යුතු මනාමේ. තවද, සම්පූණශමයන් 

මහෝ අධ්‍ශ වශමයන් රජමේ මහෝ රජමේ නිමයෝජයායතනය  මහෝ බ ැංකුමේ පාලනමයන් මතාර 

වූ මවනත් යම් ක්‍රියාව් මහෝ මහ්තුමවන් (ව ඩ වජශන,  ාමශිි  ක්‍රියා, යන්ත්‍ර සූත්‍ර බිඳ ව ටීම් 

මහෝ බලශ්ති ඇන හිටීම් ව නි වූ මේ ඇතුළුව එමහත් ඒවාට සීමා මනාවූ) ඇති වූ යම් පාඩුව්, 

අලාභහානිය් මහෝ ප්‍රමාදය් සම්බන්ධ්‍මයන් බ ැංකුව, සමාගමට වගකිව යුතු මනාවන අතරම, 

එමස් වුවද, බ ැංකුව විසින් තමා පළ  රනු ලබන ද න්වීම් මගින් මහෝ අනයා ාරමයන් ඉහත 

සඳහන්  වර මහෝ සිේිය් නිසා ඇති විය හ කි ය යි අමේ්ිත ප්‍රමාදය් පිළිබඳව සාමානය 

වශමයන් තම ගනුමදනු රුවන්ට ද නුම්දීමට උත්සාහ දරනු ඇත.  

 

(x) යම් ගිණුම් සම්බන්ධ්‍මයන් සියලු පිළිගත් බ ැංකු රණ සහ මවනත් ගාස්තු සහ වියදම් අය 

 රග නීමට සහ ප නවීමට බ ැංකුවට සෑම  ල්සහිම හිමි ම ඇති අතර බ ැංකුමේ සාමානය 



 

  4          23rd July 2026 
Classification | Public 

බ ැංකු රණ පටිපාටි වලට අනුකූලව බ ැංකුව විසින් එකී ගාසත්ු සහ වියදම් අදාළ ගිණුමට බ ර 

 රනු ල බිය හ කිය.  

 

(xi) බ ැංකුවට හිමි ම තිබිය හ කි වූ යම් සාමානය ගිණුම් මහෝ මවනත් යම් අයිතීන් මහෝ 

ප්‍රති මශවලට අමතරව, සමාගමට බ ැංකුව සමග ඇති යම් ගිණුම් මත (ඉහත කී ගිණුම ද ඇතුළුව) 

සමාගමට හිමි බ ර මශ්ෂය්  වර මහෝ මේලාව  සහ  ලින්  ල බ ැංකුවට ඇති යම් ණයවීම් 

මගවීම සඳහා අදාළ  රගත හ කිමේ. තවද, බ ැංකුමේ  වර මහෝ ශාඛාව් සමග ඇති  වර මහෝ 

ගිණුම්වල එ් ඒ ාබේධ්‍ ගිණුම් මලස ස ලකිය යුතු අතර, මම්  ායශය සඳහා එව නි ගිණුම් 

වල බ ර වශමයන් පවත්නා යම් මුදල්ස වලින් අවශය විය හ කි පරිදි වූ මවනත් යම් වයවහාර මුදල්ස 

මිලදී ග නීමට බ ැංකුවට මමයින් බලය මදනු ල මේ. 

 

(xii) බ ැංකුව විසින් ජැංගම ගිණුම් සම්බන්ධ්‍මයන් (බ ැංකුමේ තනි මතය පරිදි අවුරුු 1් මහෝ ඊට ව ඩි 

 ාලය් තුළ ක්‍රියාත්ම  මනාවී පවත්නා ගිණුම් අතහ ර-එව නි අවස්ථාවන්හිදී එමස් ක්‍රියාත්ම  

මනාවී පවත්නා අවුරුු 6   ාල පරිච්මේදය් මත් සෑම අවුරුේද ට වර් එව නි ගිණුම් 

ප්‍ර ාශය්, ය වීම මහෝ භාර දීම  රනු ල මේ) ගිණුම් ප්‍ර ාශය් යටත් පිරිමසයින් මාසය ට 

වර් මහෝ එ් එ් අවස්ථාමේදී බ ැංකුව සහ සමාගම විසින්  ලින්  ල එ ඟවනු ලබන මවනත් 

 ාලාන්තර වලින් ය වීම මහෝ භාර දීම  රනු ලබන අතර, එකී ප්‍ර ාශවල ඇතුළත් සියලු සටහන් 

වහා පරි්ෂා ම ාට සමාගමම් වාතශා සහ එව නි ප්‍ර ාශ ද අතර ඇත යි සමාගම විශ්වාස  රන 

යම් මදෝෂය් පිළිබඳව එකී ප්‍ර ාශමේ දිනමයන් දින 14 ් තුළ බ ැංකුවට ලිඛිත ද න්වීම් දීම 

සමාගමම් තනි වගකීම වන්මන්ය. සමාගමමන් එව නි ද න්වීම් මනාල බුනමහාත් ගිණුම් 

ප්‍ර ාශය සමඟ එ ඟ වූ බවට ද එකී ගිණුම් ප්‍ර ාශ නිව රදි බවට තීරණාත්ම  මලස (සියලු 

 ායශය සඳහා) සහති   ළ බවට ද සල නු ල බිය යුතුය. ඉහත සඳහන් කිසිව ට අගතිය් 

මනාම තිව සහ මම් සම්බන්ධ්‍මයන් බ ැංකුව මත  වර මහෝ බ ඳීම් මනාපනවා, යම් මහයකින් 

එකී ගිණුම් ප්‍ර ාශ පිළිබඳව යම් වරද් පසුව මසායා ගනු ල බුවමහාත් බ ැංකුව විසින් එකී වරද 

මසායාගනු ල බීමමන් පසු හ කි පහසු ඉ්මනින් සමාගමම්  වර මහෝ ගිණුම් හර කිරීමමන් 

මහෝ බ ර කිරීමමන් (අදාළ පරිදි) බ ැංකුව විිිසින එකී වරද නිව රදි  ළ යුතුය.  

 

(xiii) යම් අදාළ මේපත් න තිවීමම්දී මහෝ නීතිය මඟින් ඉඩ මදනු ල බූ මහෝ බ ැංකුව විසින් එ ඟ 

වනු ල බූ මහෝ මවනත් අවස්ථානුගතයන් යටමත්, යම් බලයලත් පුේගලයකු/පුේගලයන්මගන් 

මහෝ බලයලත් අධ්‍ය්ෂවරයකු/වරයන් මගන් මගවීම් නතර කිරීමම් උපමදස් ලබා ග නීම 

බ ැංකුවට තම පරම අභිමතය පරිදි  ළ හ  . බ ැංකුව යම් මහයකින් එකී උපමදස් පිළිගන්මන් 

නම් එමස් උපමදස් පිළිග නීම මහ්තුමවන්  වර මහෝ අයුරකින් ප න නඟින්නා වූ අපරාධ්‍ මහෝ 

සිවිල්ස නඩු, නඩු  ටයුතු, පිරිව ය, හිමි ම් පෑම් ඉල්සීම්, ගාස්තු, වියදම්, පාඩු සහ වගකීම් වලින් 

බ ැංකුව හානිපූරණය කිරීමට සහ ආර්ෂා කිරීමට සමාගම මමයින් එ ඟ මේ.  
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(xiv) බ ැංකුව විසින් එමස් කිරීමට මතෝරා ගන්මන් නම්, මවනත් යම් බ ැංකුව් විසින් සමාගම පිළිබඳ 

සඳහන් මනාම ාට බ ැංකුමේ ගිණුම් පිළිබඳව  රනු ලබන යම් මහෝ සියලු විමසීම් වලට ප්‍රතිොර 

ද ්වීමට එයට බලය තිබිය යුතුය.  

 

(xv) බ ැංකුවට පූවශ ලිඛිත ද නුම්දීම් දීමමන් අනතුරුව  වර මහෝ ගිණුම් සමාගම මවනුමවන් 

ව සීමට බලයලත් පුේගලයාට/පුේගලයන්ට මහෝ බලයලත් අධ්‍ය්ෂවරයාට/වරයන්ට හ කිමේ. 

ම මස් වුවද, සමාගමට බ ැංකුව විසින් ඉටු  රනු ල බිය යුතු  ායශයන්  ඩ කිරීම ට 

වගකීමමන් යටත් මනාමවමින් බ ැංකුව තමාමේම මමමහයවීමමන් සමාගමට පූවශ ද නුම් දීම් 

 ර මහෝ යම් අි රණය  මහෝ පරිපාලනමය වූ මහෝ නිමයෝගය  මමමහයවීමමන් මහෝ 

අනයා ාරමයන් ඉහත සඳහන්  රනු ල බූ  වර මහෝ ගිණුම් ව සීම, අක්‍රිය කිරීම මහෝ ඒ සමග 

ගනුමදනු  කිරීම අත්හිටුවීම බ ැංකුව විසින්  රනු ල බිය හ කිය.      

 

(xvi) සමාගමම් සැංයුතිමේ යම් මවනස් ම් පිළිබඳව මහෝ එහි තත්ත්වමේ,  තශවය වල මහෝ 

පාලනමේ සිුවූ යම් මවනස් ම් පිළිබඳව බ ැංකුවට වහාම ලිඛිතව ද නුම් දීමට සමාගම 

මමමඟින් භාරගනියි.  

 

(xvii) සමාගම සැංයු්ත කිරීමම් මල්සඛන වල සහති  පිටපත් සහ නම්, සැංමශෝිත මයෝජනා සම්මුති 

සම්මත වූ වහාම එහි එ් එ් සම්මුතිමේ සහති  පිටපත ද බ ගින් සමාගම ස්ථාපිතව ඇති බවට 

සා්ි වශමයන් වූ ඒ වනවිට පවත්නා සියලු සහති  සහ මවනත් මල්සඛනවල පිටපත් ද සමග 

බ ැංකුවට  ලින්  ල අවශය වන්නා වූ ද, ශ්‍රී ලැං ාව තුළ වයාපාරය මගන යාම සඳහා සමාගමට 

අවශය වූද සියලු වත්මන් බලපත්‍ර, අනුම ති සහ   ම ත්ත පළ කිරීම් බ ැංකුවට වහා ලබා දිය 

යුතුය.  

 

(xviii) තත් සැංමශෝධ්‍න ක්‍රියාත්ම භාවයට පත්වීමම් දිනය නිශ්චිතව සඳහන් ම ාට, ප්‍රමාණවත් ද නුම් 

දීම් අපට  රමින්, මම් නියමයන් හා ම ාන්මේසි  වර මහෝ මේලාව  සැංමශෝධ්‍නය කිරීම 

බ ැංකුවට  ළ හ කිමේ. සැංමශෝධ්‍නය ක්‍රියාත්ම භාවයට පත්වීමම් දිනයට පසු අප බ ැංකු රණ 

පහසු ම් භාවිත  රන්මන් නම් අපට (සමාගමට) එකී සැංමශෝධ්‍නය පිළිබඳ ද න්වීම් ල බුණු 

බවට ද සැංමශෝිත නියමයන් සහ ම ාන්මේසි යටමත් එකී පහසු ම් දිගටම භාවිත කිරීමට 

තීරණය  ළ බවට ද සල නු ල මේ.  

 

(xix) බ ැංකුව විසින්  රනු ලබන යම් ඉල්සීම් මහෝ සන්නිමේදනය් ලිඛිත විය යුතුය. තවද එය දී 

ඇති ලිපිනයට (මහෝ සමාගම විසින්  ලින්  ල බ ැංකුවට ද නුම් මදනු ලබන මවනත් යම් 

ලිපිනය ට) මයාමු  ළ යුතු අතර ත ප ල්ස  රන්මන් නම්, ත ප ල්ස  ළ දිනමේදී සමාගම මවත 

භාරුන් බවට සල නු ල මේ. 
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(xx) සියලු බලයලත් පුේගලයකුමග/පුේගලයන්මේ සහ බලයලත් අධ්‍ය්ෂවරයාමේ/වරුන්මේ නම් 

සහ ආදශශ අත්සන් වල ල යිස්තුව් බ ැංකුවට ස පයිය යුතු අතර එහි සිුවන යම් මවනස් 

පිළිබඳව සමාගමම් සභාපතිවරයාමේ/අධ්‍ය්ෂවරයාමේ/වරුන්මේ අත්සනින් යුතුව (අනවශය 

වෙන  පා හරින්න) මයෝජනාව් මගින් ලිඛිතව,  ලින්  ල, ද නුම් දිය යුතු අතරම 

සභාපතිවරයාමේ/ අධ්‍ය්ෂවරයාමේ/ වරුන්මේ අත්සනින් යුතු අගනා ද න්වීම් ල මබන 

මත් එකී (මුල්ස) ද න්වීම පරිදි ක්‍රියා කිරීමට හිමි ම ඇත්මත්ය.  

 

(xxi) 2006 අැං  05 දරන මුදල්ස විශුේි රණය ව ළ ්වීමම් පනත සහ 2006 අැං  06 දරන මූලය 

ගනුමදනු වාතශා කිරීමම් පනත මගින් බ ැංකුව පාලනය වන බවත් නියාමන/නීතිය බලාත්ම  

කිරීමම් අි ාරිය විසින් නියම  ර ඇති පරිදි ස    ටයුතු ක්‍රියා ාර ම් සහ සීමාව ඉ්මවා 

ඇති ගනුමදනු පිළිබඳ මතාරතුරු වාතශා කිරීමට සහ ඉදිරිපත් කිරීමට බ ැංකුව බ ඳී සිටින බවත් 

සමාගම ව ඩිුරටත් පිළිිිගනී.  

 

(xxii) සමාගමම් යම් අධ්‍ය්ෂවරුන් මදමදමනකු මහෝ අධ්‍ය්ෂ වරයකු සහ සමාගමම් මල්ස ම් විසින් 

මහෝ (අනවශය වෙන  පා හරින්න) නිව රදි බවට සහති   රන ලද යි උේමේශිත සමාගමම් 

අධ්‍ය්ෂ මණ්ඩලමේ යම් මයෝජනා සම්මතය  පිටපත්, එකී මයෝජනා සම්මතය සම්මත වූ 

බවට බ ැංකුව සහ සමාගම අතර අවසානාත්ම  සා්ිය් විය යුතුය.  

 

(xxiii) මම් මල්සඛනමේ ඇතුළත් මයෝජනා සම්මතය් බ ැංකුවට සන්නිමේදනය  ළ යුතු අතර අධ්‍ය්ෂ 

මණ්ඩලය විසින්, සැංමශෝිත මයෝජනා සම්මතය් සහති  ම ාට, එහි පිටපත් යම් 

අධ්‍ය්ෂවරුන් මදමදනකු මහෝ එ් අධ්‍ය්ෂවරයකු සහ සමාගමම් මල්ස ම් විසින් මහෝ 

සමාගමම් මල්ස ම් විසින් තනිව මහෝ සතය පිටපත් මලස සහති  කිරීමමන් පසු (අනවශය 

වෙන  පා හරින්න) බ ැංකුවට භාරමදන මත්, (මුලින් කී මයෝජනා සම්මතය) බලාත්ම ව 

ප වතිය යුතුය.  

 

(xxiv) මම් නියමයන් සහ ම ාන්මේසි ශ්‍රී ලැං ාමේ නීතිවලට අනුකූලව පාලනය විය යුතු අතර, ඒ අනුව 

මත්රුම් ගත යුතුය. 

 

(xxv) අදාළ නීති සහ මරගුලාසි වලට අනුකූලව, ත න්පත් රුමේ ගිණුම්, ගනුමදනු සහ බ ැංකුව සමඟ 

සිු  රන ගනුමදනු ඇතුළුව, නමුත් ඒවාට පමණ් සීමා මනාවී, ත න්පත් රුට අදාළ සියලු 

මතාරතුරු පිළිබඳ ද ඩි රහසයභාවය බ ැංකුව විසින් පවත්වා ග නීමට  ටයුතු  රනු ඇත. පහත 

පරිදි හ ර, එව නි මතාරතුරු බ ැංකුව විසින් මහළිදරේ මනා ළ යුතුය. 

 



 

  7          23rd July 2026 
Classification | Public 

(i) නිසි අි රණ බලය් ඇති අි රණය  නිමයෝගය් මගින් මහෝ අදාළ ඕනෑම ලිඛිත 

නීතිය් යටමත් අවශය වන අවස්ථාව දී, 

(ii) ත න්පතු රුමේ ප්‍ර ාශිත මහෝ වයැංගය   ම ත්ත සහිතව සිු  ළමහාත්, මහෝ 

(iii) බ ැංකුමේ සාමානය වයාපාර  ටයුතුවලදී මහෝ ප්‍රතිෂ්ඨාපිත බ ැංකු රණ පිළිමවත්වලට 

අනුකූලව මහෝ අවශය වන අවස්ථාව දී 

 

(xxvi) මමම නීතිරීති සහ ම ාන්මේසි වල අනයා ාරයකින් සපයා ඇත්නම් මිස, මමකී නීතිරීති සහ 
ම ාන්මේසි යටමත් මහෝ යම් බ ැංකු රණ පහසු ම් සඳහා වන ඕනෑම අයුම්පත ට අදාළව 
මහෝ බ ැංකුව විසින් යවන ලද යම් ඉල්සීම්, ද න්වීම් මහෝ එවන ලද සන්නිමේදනය්, 
ලිඛිතව සිු විය යුතු මේ.  පහත පරිදි වන අවස්ථාවන් හි දී, එව නි සන්නිමේදන මා මවත 
නිසියා ාරව මබදා හරින ලද බවට, භාර මදන ලද බවට සහ මා විසින් ලද බවට ස ලම නු 
ඇත:  

 

 

(a) ත පෑමලන් යවන ලදී: ගිණුම විවෘත කිරීමම් ම න්මේටය/අයුම්පත මගින් මා විසින් සපයා ඇති 
ලිපිනය (මහෝ ගිණුම-පවත්වාමගන යන සහ/මහෝ පහසු ම-පවත්වාමගන යන ශාඛාව මවත මා 
විසින්  ලින්  ලට ලිඛිතව ද නුම් මදනු ඇති මවනත් යම් ලිපිනය්) මවත මබදා හ ර ඇති 
විමට , එය ත ප ල්ස  රන ලද දින දී මා මවත භාර ුන් බවට; සහ/මහෝ  

(b) ඉමල්මරානි ව යවන ලදී: ගිණුම විවෘත කිරීමම් ම න්මේටය/අයුම්පත මගින් නිශ්චිතව 
ද්වා, මා විසින් නම්  රන ලද ඊමම්ල්ස ලිපිනය, ුර ථන අැං  සහ/මහෝ WhatsApp අැං ය 
මවත සම්මේෂණය  ර ඇති විමට , සම්මේෂණය  ළ වහාම මා මවත භාර ුන් බවට.  

 

මාමේ ලිපිනය, නම්  රන ලද ඊමම්ල්ස ලිපිනය, ුර ථන අැං  මහෝ WhatsApp අැං ය මවත සිු 
 රනු ලබන යම් මවනස්, සැංමශෝධ්‍නය් මහෝ විසන්ි කිරීම් එමස් සිු  රන ලද වහාම 
ගිණුම-පවත්වාමගන යන සහ/මහෝ පහසු ම-පවත්වාමගන යන ශාඛාව මවත මා විසින් ලිඛිතව 
ද නුම් දීමට ම ාන්මේසි විරහිතව, අවලැංගු  ළ මනාහ කි පරිදි, සහ පූණශ වශමයන් මම 
මපාමරාන්ු මවමි.    

 

 

(xxvii) ගිණුම/ගිණුම් මමමහයවීම සම්බන්ධ්‍මයන් යම් ග ටළුව්, ප්‍රතිොරය් සහ ප මිණිල්සල් මේ 

නම්, ඒවා පහත පරිදි මයාමු  රන්න. 

මජයෂ්ඨ  ළමනා රු 
පාරිමභෝගි  අත්ද කීම්  ළමනා රණ ඒ  ය 
මසලාන් බ ැංකුව 
04 වන මහල, 
අැං : 90,  
ගාලු පාර 
ම ාළඹ 03  
 
ුර ථන අැං : 0112456981, 0112456982 මහෝ 24/7 ්ෂණි  ඇමතුම් : 0112008888   
විදුත් ත පෑල: customer.experience@seylan.lk  
 
මතමේද විසඳීමම් වි ල්සපය : 

mailto:customer.experience@seylan.lk
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මූලය ඔම්බුේස්මන්, 

අැං  143A, 

වජිර පාර, 

ම ාළඹ 04 

 
ුර ථන : 0112595624 

ෆ ්ස්   : 0112595625 

 
විදුත් ත පෑල - fosril@sltnet.lk 

මවේ අඩවිය - www.financialombudsman.lk 

 
මූලය පාරිමභෝගි  අයිතිවාසි ම් (සමසත්ය් මලස) 

 
(i) ආබාිත මහෝ අඩු මූලය සා්ෂරතාවය් ඇති සහ විමශ්ෂමයන්ම ව ඩිහිටි මූලය 

පාරිමභෝගි යින් ඇතුළු සෑම මූලය පාරිමභෝගි මයකුටම බ ැංකුව විසින් සමානාත්මතාවමයන් 

හා සාධ්‍ාරණත්වමයන් යුතුව ස ලකීම 

(ii) ප මිණිල්සල් ඉදිරිපත්  ර සාධ්‍ාරණ  ාලය් තුළ සතුටුදාය  ප්‍රතිොරය් ලබා ග නීම. 

(iii) තම මූලය මතාරතුරු වල මපෞේගලි ත්වය සහ රහසයභාවය පවත්වා ග නීම. 

(iv) මූලය ස ලසුම් සහ මස්වාවන් සඳහා සුුසු ප්‍රමේශය් තිබීම සහ 

(v) ඕනෑම ස ලසුම්/මස්වාව් මහෝරැසහ ගනුමදනුව් පිළිබඳ සම්පූණශ, ප හ දිලි, සැං්ිේත, 

නිව රදි සහ මනාමඟ යවන සුළු මනාවන මතාරතුරු ඕනෑම අවස්ථාව    මති භාෂාවකින් 

(ඉැංග්‍රීසි, සිැංහල මහෝ මදමළ) ලබා ග නීම. 

 

මූලය පාරිමභෝගි  වගකීම් (සමසත්ය් මලස) 

මූලය පාරිමභෝගි යින් 

 
(i) තමා මවත පිරිනමනු ලබන ස ලසුම්/මස්වාව පිළිබඳ සම්පූණශ ද නුම් සහ අවමබෝධ්‍ය් 

මනාම තිව ගිවිසුම ට එළඹිය යුතු මනාමේ. 

(ii) ගිවිසුම තුළ නියම  ර ඇති වගකීම්, නියමයන් සහ ම ාන්මේසිවලට අනුකූල වීම. 

(iii) බ ැංකු රණ මරගුලාසි වලට අනුකූල වීම. 

(iv) නිසි මලස සම්පූණශ  රන ලද අයුම්පත් සහ අදාළ අමනකුත් මල්සඛන ප්‍රමාදයකින් මතාරව 

ඉදිරිපත් කිරීම. 

(v) තම ආපසු මගවීමම් හ කියාව ඉ්මවා ණය ලබා ග නීම මනා ළ යුතු මේ. 

mailto:fosril@sltnet.lk
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(vi) අවශය විමට  යාවත් ාීන, සම්පූණශ සහ නිව රදි මතාරතුරු ස පයීම සහ ඕනෑම 

මවනස් ම් ප්‍රමාදයකින් මතාරව ද නුම් දීම. 

(vii) ප්‍රමාදයකින් මතාරව ගිවිසුම්ගත වගකීම් සපුරාීමට ඇති හ කියාව සීමා  ළ හ කි අභිමයෝග 

පිළිබඳව බ ැංකුවට ද නුම් දීම. 

(viii) බ ැංකුව සමඟ ඇති සියලුම ගනුමදනු වලදී නිසි අවධ්‍ානය් ද ්වීම. 

(ix) ණය වාතශා සහ ආපසු මගවීමම් හ කියාව ස ලකිල්සලට ගනිමින් ණය ල බීමට ඇති සුුසු ම් 

පවත්වා ග නීම. 

(x) ව දගත් මතාරතුරු සහ මල්සඛන අහිමි වීම පිළිබඳව මනාපමාව බ ැංකුවට ද නුම් දීම. 

(xi) පුේගලි  මූලය මතාරතුරු සහ මල්සඛන ආර්ිතව හා සුර්ිතව තබා ග නීම. 

(xii) අවශය නම් අදාළ පාශශවයට නියමිත මේලාවට ප මිණිල්සල් ඉදිරිපත් කිරීම. 

(xiii) ආපසු මගවීම් මහෝ වාරි  හිඟ වීමට ඉඩ මනාදී,  ාමලෝචිතව මගවීම් සිු කිරීම බ ැංකුව සමඟ 

හිත ර සම්බන්ධ්‍තාවය් පවත්වා ග නීමට උප ාරී මේ. 

(xiv) නියමිත දිනට මපර ණය පහසු ම පියවීමට අදහස්  රන්මන් නම්ල ණය මුදල ලබා ගන්නා 

අවස්ථාමේ එ ඟ වූ පරිදි ණය මුදලට වඩා යම් මුදල් මගවීම. 

(xv) බ ැංකුව සමඟ  රන ගනුමදනු සම්බන්ධ්‍මයන් කිසියම් වැංෙනි  ගනුමදනුව් මහෝ එව නි 

උත්සාහය් පිළිබඳව ද නුවත් වූ අවස්ථාමේදී, වහාම බ ැංකුව මවත ද නුම් දීම. 

(xvi) බ ැංකුව සමඟ සිු  රන ගනුමදනු සඳහා භාවිතා වන පුේගලි  අනනයතා අැං  (PIN), මුරපද සහ 

මවනත් ඉමල්මරානි  මාගශයන් පිළිබඳව මවනත් ආර්ෂ  ක්‍රම භාවිතා කිරීම, ගබඩා කිරීම 

හා පරිහරණමේදී උපරිම ස ලකිල්සල් ද්වීම, සහ 

(xvii) නීති අි රණයකින් මවනත් මලස අවසර මනාල මබන මත්, බ ැංකුවට මගවිය යුතු මුදල 

පිළිබඳ විවාදය් හ ර, ණය මගවීම ප්‍රමාද කිරීමට මහෝ මනාකිරීමට බ ැංකුමේ මමමහයුම් මදෝෂ 

මහ්තුව් මලස මනාසල ා හ රීම. 

 


